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Ficha del documento 

Campo Detalle 

Código LP-POL-03 

Versión 1.0 

Vigente desde 22 de octubre de 2026 

Aprobó Junta directiva, Acta n.º 003 de 2026 (art. 36 num. 4 y 6 de los estatutos) 

Área responsable DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN.  

Normas base Ley 1480 de 2011, art. 50 (modificado por la Ley 2439 de 2024); Ley 1755 de 
2015, arts. 14 y 32; Ley 1123 de 2007; Ley 2494 de 2025; Ley 23 de 1982 

1. Aceptación 

Estos términos regulan el uso del sitio web de LITIS & PODER CONSULTORES S.A.S. Al usar el sitio 
aceptas estos términos, que están siempre disponibles en la pestaña de Transparencia. Si no estás de 
acuerdo con ellos, te pedimos no usar el sitio. 

2. Quiénes somos 

Cumplimos el deber de informar nuestra identidad de forma cierta, clara y actualizada (Ley 1480 de 
2011, art. 50, lit. a). 

Dato Detalle 

Razón social LITIS & PODER CONSULTORES S.A.S. 

NIT 902.116.380-5 

Matrícula mercantil 04166585 de la Cámara de Comercio de Bogotá 

Dirección de notificación judicial Carrera 78 C # 5 C - 33, Bogotá D.C., Colombia 

Correo electrónico litisypoderconsultores@gmail.com 

Teléfono (+57) 321 -9687348 

Representante legal Santiago Pérez Pulido, Presidente Ejecutivo (CEO) 
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3. Qué ofrece el sitio 

El sitio presenta a la firma, sus servicios, su equipo, sus publicaciones y sus herramientas tecnológicas. 
También permite agendar consultas, enviar mensajes y presentar peticiones, quejas, reclamos y 
sugerencias (PQRS). 

La consulta agendada en el sitio podrá ser gratuita o paga, según lo defina la firma. Si es paga, antes de 
confirmar la cita te informaremos el precio total, los medios de pago y el derecho de retracto que te 
corresponda como consumidor (Ley 1480 de 2011). 

4. El contenido es informativo 

El contenido de este sitio no reemplaza la asesoría profesional. Los artículos, conceptos, guías y 
demás contenidos del sitio son informativos y generales. No constituyen un concepto jurídico sobre 
tu caso, pueden no reflejar cambios normativos o jurisprudenciales posteriores a su publicación y 
no deben usarse para tomar decisiones sin consultar a un abogado. 

•​ No hay relación abogado-cliente por usar el sitio. Esa relación solo nace cuando la firma 
acepta el encargo y se firma un contrato escrito. 

•​ No envíes información confidencial por los formularios. Hasta que exista un contrato, la firma 
no puede garantizar que tu información quede cubierta por un encargo profesional. Para tu 
primera consulta basta una descripción general. 

•​ Los plazos electorales corren. Si tienes un plazo electoral o judicial en curso, escribir por el 
sitio no lo suspende ni lo interrumpe. 

5. Publicidad de los servicios jurídicos 

La firma presenta a sus abogados y servicios con los límites del Código Disciplinario del Abogado (Ley 
1123 de 2007): 

1.​ Los perfiles se limitan al nombre, los títulos y especializaciones, los cargos desempeñados, las 
áreas de práctica y los datos de la oficina (art. 31, num. 1). 

2.​ El sitio no publica testimonios, elogios ni cifras de casos ganados (art. 31, num. 2). 

3.​ La firma no promete ni garantiza resultados. Te informaremos con veracidad sobre las 
posibilidades de tu asunto, sin crear falsas expectativas (arts. 28, num. 18, lit. a, y 34, lit. b). 
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4.​ Ningún cliente, caso ni campaña se nombra en el sitio sin su autorización escrita, por respeto al 
secreto profesional (arts. 28, num. 9, y 34, lit. f). 

Encuestas. La firma no realiza ni publica encuestas o sondeos de intención de voto. En Colombia, solo 
las firmas encuestadoras inscritas ante el Consejo Nacional Electoral pueden hacer encuestas 
electorales para publicación (Ley 2494 de 2025, art. 9). 

6. Herramientas tecnológicas 

Las herramientas CURUL y ESCRUTA se presentan en el sitio como herramientas en acceso anticipado. 
Son herramientas de apoyo: sus resultados los revisa siempre un abogado de la firma antes de usarlos 
en un caso. Las simulaciones de CURUL son cálculos sobre escenarios hipotéticos; no son encuestas, 
pronósticos ni promesas de resultado. Su uso se rige por la Política de uso responsable de la inteligencia 
artificial (LP-POL-06) y por las condiciones que se pacten en cada contrato. El acceso a las herramientas 
se concede solo por contrato y estos términos no otorgan licencia alguna sobre ellas. 

7. Propiedad intelectual 

1.​ Los textos, diseños, logos, figuras, fotografías propias, código, metodologías y demás contenidos 
del sitio pertenecen a LITIS & PODER CONSULTORES S.A.S. o a sus autores, y están protegidos 
por las normas de derecho de autor y propiedad industrial (estatutos, art. 48). El software, los 
modelos, los algoritmos, las bases de datos, la documentación y el know how de las 
herramientas de la firma son de su propiedad exclusiva y constituyen secreto empresarial 
(Decisión 486 de la Comunidad Andina, art. 260, y Ley 256 de 1996, art. 16). 

2.​ Los nombres LITIS & PODER, CURUL y ESCRUTA, el símbolo de la firma y el descriptor 
«LegalTech Electoral · Inteligencia Política · Gobierno» son signos distintivos de la sociedad y 
están protegidos por las normas de propiedad industrial y de competencia desleal (Decisión 486 
de la Comunidad Andina y Ley 256 de 1996). No puedes usarlos ni imitarlos sin autorización 
escrita. Su uso no autorizado dará lugar a las acciones legales que correspondan, incluidas las 
medidas cautelares y la indemnización de perjuicios. 

3.​ Lo que sí puedes hacer: consultar el sitio, compartir enlaces a sus páginas y citar fragmentos de 
las publicaciones, siempre que menciones al autor, la obra y la fuente, y que la cita no sea tan 
extensa que equivalga a reproducir la obra (Ley 23 de 1982, art. 31). 

4.​ Lo que necesita autorización escrita: reproducir, modificar, distribuir o usar con fines 
comerciales cualquier contenido del sitio, o usarlo para entrenar sistemas de inteligencia 
artificial. 

5.​ Las imágenes de terceros llevan el crédito de su autor y se usan según su licencia. 
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8. Canal de PQRS 

Puedes presentar peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y derechos de petición por el formulario de 
PQRS del sitio o al correo PENDIENTE: correo corporativo. 

 
Trámite de una PQRS en el sitio. 

1.​ Radicado. Al enviar tu solicitud recibirás de inmediato un número de radicado con la fecha y la 
hora, y una copia en tu correo (Ley 1480 de 2011, art. 50, lit. g, modificado por la Ley 2439 de 
2024). 

2.​ Seguimiento. Con ese número puedes consultar el estado de tu solicitud. 

3.​ Respuesta. Respondemos en un máximo de quince (15) días hábiles desde la recepción. Las 
solicitudes de información o de documentos se responden en un máximo de diez (10) días 
hábiles. Si no podemos responder en el plazo, te explicaremos por qué y te daremos una nueva 
fecha (Ley 1755 de 2015, arts. 14 y 32). 

4.​ Datos personales. Las consultas y reclamos sobre tus datos personales siguen los plazos 
especiales de la Política de tratamiento de datos personales (LP-POL-01). 

9. Uso adecuado del sitio 

Al usar el sitio te comprometes a: 

•​ No intentar acceder sin autorización a sistemas, cuentas o información de la firma o de terceros. 

•​ No introducir programas maliciosos ni hacer ataques que afecten la disponibilidad del sitio. 

•​ No enviar contenidos ilícitos, ofensivos, falsos o que suplanten a otra persona. 

•​ No usar el sitio para fines contrarios a la ley o a estos términos, ni para copiar, extraer de forma 
automatizada, descompilar o reproducir las herramientas, los modelos y los contenidos de la 
firma, ni para construir con ellos productos que compitan con la firma. 
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10. Responsabilidad 

1.​ La firma procura que el sitio esté disponible, seguro y actualizado, pero no garantiza que 
funcione sin interrupciones ni errores. 

2.​ La firma no responde por las decisiones que tomes con base en el contenido general del sitio, 
sin un encargo profesional. 

3.​ Los enlaces a sitios de terceros, incluidos los de aliados estratégicos, se ofrecen por 
conveniencia. Esos sitios tienen sus propios términos y políticas. 

4.​ Nada de lo previsto en estos términos limita los derechos que te reconoce la ley como 
consumidor. 

11. Datos personales y cookies 

El tratamiento de tus datos se rige por la Política de tratamiento de datos personales (LP-POL-01) y el 
uso de cookies, por la Política de cookies (LP-POL-02). 

12. Ley aplicable y cambios 

Estos términos se rigen por las leyes de la República de Colombia. La firma puede actualizarlos; la 
versión vigente es la publicada en el sitio, con su fecha y su número de versión. Los cambios no afectan 
las solicitudes ya radicadas. 

Versión Fecha Cambio Aprobó 

1.0 22 de octubre de 2026 Versión inicial Junta directiva, Acta n.º 003 de 
2026 
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